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UN’ESPERIENZA EMPIRICA UN’ESPERIENZA EMPIRICA 
PERSONALEPERSONALE
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Alcuni  altri studi…..Alcuni  altri studi…..
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Quali fattori hanno determinato le cadute?Quali fattori hanno determinato le cadute?
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UN CASO PARTICOLARE (dati UN CASO PARTICOLARE (dati 
INAIL anno 2003)INAIL anno 2003)
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UN ALTRO CASO PARTICOLARE UN ALTRO CASO PARTICOLARE 
(dati INAIL 2003)(dati INAIL 2003)
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ART.ART. 5/626 : 5/626 : 
“OBBLIGHI DEI LAVORATORI”“OBBLIGHI DEI LAVORATORI”
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COME E’ POSSIBILE COME E’ POSSIBILE 
ASSOLVERE AI PROPRI ASSOLVERE AI PROPRI 

OBBLIGHIOBBLIGHI E FARE TUTTO E FARE TUTTO 
QUANTO VIENE RICHIESTO QUANTO VIENE RICHIESTO 

(CHE E’ INDISPENSABILE PER (CHE E’ INDISPENSABILE PER 
OPERARE IN SICUREZZA) OPERARE IN SICUREZZA) SE SE 

NON SI E’ OGGETTO E NON SI E’ OGGETTO E 
SOGGETTO DI ADEGUATI E SOGGETTO DI ADEGUATI E 

MIRATI PERCORSI FORMATIVIMIRATI PERCORSI FORMATIVI ??

PROMOZIONE DELLA SALUTEPROMOZIONE DELLA SALUTE
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CHE COSA E’ LA FORMAZIONE ?CHE COSA E’ LA FORMAZIONE ?
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CHE IMPATTO DEVE AVERE LA CHE IMPATTO DEVE AVERE LA 
FORMAZIONE ?FORMAZIONE ?
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Impatto cognitivoImpatto cognitivo

�� ����������
������������
��
�����
������
���
�������
������
���
��
�
���������	������
���������	�����

������	
��
�
��
������	
��
�
��
���
�������
���
�%�������
�������
���
�%����
��������
0
�
���������
0
�
�
���������	�%�������������	�%����
�����
�,����������
�,�����
����
���
����
���������
���
����
�����
������
������������
������
��������������



6

ImpattoImpatto comportamentalecomportamentale

�� <��
�
���
�
������
�<��
�
���
�
������
�
���������
��
*����������
��
*�
�����
����
����
���������
����
����
����
�
��
�
�
��������
��
�
�
�������
�����
�E��
�������������
�E��
��������
�
���
�
��
��
����
��
���
�
��
��
����
�
�
��
�����
*��
��
�����
*�
�
����
�
��
*��
����
�
��
*�

��
���
��
*�
��,*��
��
��
��
���
��
*�
��,*��
��
��
����
�
��
��������������
�
��
����������
��
�
��
�
�+
�����
�
��
�
�+
���

Impatto psicologicoImpatto psicologico
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Impatto socialeImpatto sociale
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L’APPROPRIATEZZA DELLA L’APPROPRIATEZZA DELLA 
FORMAZIONEFORMAZIONE
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QUANDO LA FORMAZIONE E’ QUANDO LA FORMAZIONE E’ 
EFFICACE ?EFFICACE ?
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BASTA CON LE ILLUSIONIBASTA CON LE ILLUSIONI
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I FATTORI CHE INFLUENZANO GLI I FATTORI CHE INFLUENZANO GLI 
ORIENTAMENTI ED I COMPORTAMENTI ORIENTAMENTI ED I COMPORTAMENTI 

DEI LAVORATORI VERSO LA SICUREZZADEI LAVORATORI VERSO LA SICUREZZA

ATTEGGIAMENTI
PSICOLOGICI 
INDIVIDUALI

E SOGGETTIVUI

PERCEZIONE
DEL RISCHIO

NORME IMPLICITE
DEL GRUPPO

INFORMAZIONE
E FORMAZIONE

“LOCUS OF
CONTROL”

PERCEZIONE DI 
CONTROLLO

PERCEZIONE DEL
CLIMA AZIENDALE

ESPERIENZE
PREGRESSE

ORIENTAMENTI E
COMPORTAMENTI

PER CUI, ATTENZIONE !!!PER CUI, ATTENZIONE !!!
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QUINDI PROGETTARE LA QUINDI PROGETTARE LA 
FORMAZIONE RICHIEDE MOLTO FORMAZIONE RICHIEDE MOLTO 

METODO ED IMPEGNOMETODO ED IMPEGNO
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INPUT  (varie possibilità…)
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(elenco e classificazione dei Problemi, scelta 
delle priorità, analisi delle cause, indicatori)
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Attuazione del programma
con valutazioni di processo

ed eventuali correzioni

Valutazione dei risultati

Diffusione delle informazioni

Analisi della 
nuova situazione 

……

…

ATTENZIONE !!!ATTENZIONE !!!
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DOVE E DA PARTE DI CHI SI DOVE E DA PARTE DI CHI SI 
PROGETTA LA FORMAZIONE ?PROGETTA LA FORMAZIONE ?
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E I “FORMATORI” DI E I “FORMATORI” DI 
PROFESSIONE E GLI ESPERTI ?PROFESSIONE E GLI ESPERTI ?
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IN AULA O SUL CAMPO ?IN AULA O SUL CAMPO ?
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CON QUALI TECNICHE ?CON QUALI TECNICHE ?
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PERTINENZA DELLE TECNICHE FORMATIVE PERTINENZA DELLE TECNICHE FORMATIVE 
AI CAMPI DI APPRENDIMENTO (Sergio AI CAMPI DI APPRENDIMENTO (Sergio TonelliTonelli))
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